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“Grace a I''W Document Management
Entreprise de Canon, nous trouvons
rapidement et avec un seul mot clé,
n’'importe quel document dans nos archives

La société

DTZ Winssinger est I'un des acteurs les plus importants sur le marché
mondial de I'immobilier d’entreprise, actif dans les secteurs des bureaux
et de la logistique avec des services comme la vente, la location, le conseil
en investissements, la gérance, I'expertise et I'organisation des espaces
de travail. Dans les années 70 DTZ et Winssinger ont fusionné pour
devenir le géant qu'ils sont actuellement. DTZ Belux peut compter sur
ses 100 spécialistes hautement qualifiés dans le secteur de I'immobilier.
Ces derniers mettent leur capacité et leur connaissance du marché local
au service de leurs clients pour leur proposer des solutions flexibles et
innovantes. Dans la cellule ‘DTZ Property Management, les consultants
conseillent les propriétaires sur les locaux de rapport afin d’en maximiser
le rendement. Ces consultants aident également les propriétaires

a gérer efficacement leurs espaces.
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Le défi

DTZ Winssinger travaille depuis de nombreuses années avec Canon.

IIs ont déja acquis quelques copieurs digitaux noir/blanc et couleurs, des
scanners et des imprimantes. L'entreprise gere de nombreux batiments et
a chacun d’entre eux correspond une farde reprenant tous les documents
le concernant, qu’il s’agisse de contrats, d’attestations, de factures des
fournisseurs ou encore d’informations générales. Ce systeme nécessite
donc d’énormes archives ol tous les documents sont classés par
batiment. Comme I'explique Luis Vasconcelos, “Il n’est pas toujours aisé
de rassembler toutes les données relatives a un portefeuille d’'immeubles
étant donné que les archives sont classées par adresse”. “ Il est évident
que notre environnement de plus en plus technologique nécessite des
solutions adéquates pour optimiser le classement”. DTZ Winssinger

a donc demandé a Canon si le logiciel de gestion des documents pouvait
y apporter une réponse optimale.

“Plusieurs collaborateurs
peuvent simultanément
consulter un méme document

a partir de leur poste
de travail”

Luis Vasconcelos,

DIZ
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DR 9080C, la vitesse et la qualité dont
vous avez besoin pour la digitalisation
de haut volume.
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La solution

La solution sur mesure apportée par Canon
se situait a 2 niveaux, d’une part le niveau
hardware et d’autre part le software. Afin

de digitaliser de nombreux documents de
différents formats et poids, en couleur et

noir & blanc, certains en recto-verso, DTZ
Winssinger avait besoin d’un scanner de
production qui pouvait effectuer cette mission
rapidement et efficacement. C’est pourquoi
Canon leur a proposé le DR 9080C, considéré
comme le top-model dans la gamme des
scanners de production. Il ne scanne pas
moins de 90 pages par minute. Grace a

cette digitalisation, DTZ Winssinger a gagné
une place considérable et sécurisé ses

documents. En plus de I'économie d’espace,
un systeme d’archivage efficace s’avérait
également nécessaire. Canon leur a donc
proposé I'ilW Document Manager Entreprise.
Les collaborateurs de DTZ gagnent un temps
considérable car tous les documents, les
contrats et les informations sont disponibles
sur leur réseau. Plusieurs collaborateurs
peuvent consulter en méme temps le
méme document. LI''W Document Manager
Entreprise permet également d’archiver les
documents avec plusieurs mots de recherche.
Comme DTZ Winssinger travaillait déja avec
un serveur SQL, I'ilW DM Entreprise a tout de
suite trouver sa place.

“Grace a I'lW Document Manager Entreprise
de Canon, les collaborateurs de DTZ gagnent
un temps précieux car tous les documents,
contrats et informations sont disponibles sur
leur réseau et consultables en méme temps.”

Le processus

Apreés une analyse étendue des besoins de
DTZ Winssinger et de son workflow, Canon
est venu effectuer une démonstration de

la solution. DTZ Winssinger était d’emblée

convaincu des atouts de I'ilW DM Entreprise
et a accepté la proposition de Canon.

) Amélioration de la méthode d’archivage

) Possibilité de recherche avec plusieurs mots clés
) Gain de place

) Economie de temps
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Les avantages

Depuis 'implémentation de I'i'W Document
Manager Entreprise chez DTZ Winssinger,
chaque collaborateur peut a tout moment
disposer de toute I'information archivée.

Il n’est plus nécessaire d’effectuer de
longues recherches car chacun peut trouver
I'information a partir de son poste de travail
via différents mots clés. Les collaborateurs
gerent plus efficacement leur temps de
travail. De plus, ce systtme combiné au
logiciel WIN-I.R.I.S permet une optimalisation
de leur méthode de travail dans sa totalité
etde leurs flux de documents.
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